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Tipps fiir das Elektrohandwerk (1)
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Jetzt ist genau der Zeitpunkt fir Unternehmen, die
innerbetrieblichen Ablaufe zu analysieren, Wert-
schdpfungspotentiale zu erkennen und auszuschap-
fen. Das Heben aller Ressourcen im Betrieb ist dann
die solide Grundlage fiir einen weiteren langfristigen
und erfolgreichen Geschaftsverlauf.
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Einfach. Elektro.

Strategisch gibt es bei der
Analyse der Abliufe daflr
zwai, auf den ersten Blick hin
entgegengesetzte Ansdtze:
Kosten reduzieren und Er-
trige steigern. Oftmals ver-
kennt man, dass die Kosten-
optimierung hiufig auch au-
tomatisch die Ertrége steigert.
Beispiel: Erst nach Anmah-
nung der Zahlung reklamiert
der Kunde einen Teil der Leis-
tung. Wenn jetzt samtliche [n-
farmationen in Verbindung mit
dem Auftrag zentral abgelegt

und fur alle im schnellen Zu-
griff sind, entfallen vermeid-
bare Personal- und Sachkosten,
Die Reklamation kann selbstbe-
wusst, zligig und professionell
erledigt werden. Dem Kunden
fehlt der Anreiz, die Rechnung
zu kirzen oder die Zahlung
nochmals herauszuzégern,
Der interne Aufwand ist ge-
ring, der Ertrag bleibt hoch und
unnétige Zinskosten entfallen,
Beispiel: Einkaufskonditionen
und Kreditlimits eines Betriebes
sind bei den GraBhandlungen
unterschiedlich. Bestellungen
werden zur Ertragsmaximie-
rung aufgeteilt. Gut, wenn das
Unternehmen nicht nur die Ho-
he der offenen Eingangsrech-
nungen laufend im Blick hat,
sondern auch den Betrag der

schon gelieferten, aber noch
nicht berechneten Ware, sowie
die Werte der kurz vor der Aus-
lieferung stehenden Objektlie-
ferungen. So werden Engpisse
im Kreditlimit rechtzeitig um-
gangen. Das schont die Mer-
van, spart den oftmals erheb-
lichen Aufwand einer kurziristig
notwendigen Umplanung der
Arbeitsablaufe. Und die Ware
kann weiter da bestellt wer-
den, wo sie am glinstigsten ist.
Beispiel: Abends per Knopf-
druck automatisch und gleich-
zeitig bei mehreren Grofi-
handlungen angefragt, ob ein
am nichsten Morgen drin-
gend benétigtes Tail vorritig
ist und rechtzeitig angeliefert
werden kann, spart im Biiro

erheblich Zeit bei der Anfra-
ge und Bestellung und op-
timiert die Arbeitszeit der
Manteure, Oftmals hat man
noch eine héhere Marge, da
die aktuellen Preise direkt au-
tomatisch vergleichbar sind,
Dies sind nur einige der vie-
len Beispiele, wie sich die Ar-
beitsablaufe in den Betrieben
mit Hilfe einer professionellen,
nur fiir das Elektrohandwerk
entwickelten Branchansoft-
ware noch weiter optimieren
lassen. Im Ergebnis sinken die
internan Au'huandungen und
die Ertrige steigen weiter. Vor
allem hat der Unternehmer oh-
ne viel Aufwand jederzeit ei-
nen wesentlich gréferen Uber-
blick in seinem Unternehmen.
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In den ndchsten Ausgaben des elektro profi werden verschie-
dene batrisbswirtschaftliche Themen detailliert diskutiert, die
Vorteile aufgezeigt und die notwendigen organisatorischen
Vorarbeiten basprochen. Die Redaktion erfolgt in Zusammen-
arbeit mit dem Softwareanbieter Hausmann & Wynen

www.alektro-profi.net

Elproti  03/2009



